escola superior de
universidade de aveiro & eStg a tecnologia e gestéo

de agueda

IV Jornadas de
Secretariado e Assessoria

Novos tempos / Novas atitudes

PROGRAMA

14:00 | Rececéo dos participantes
14:30 | Sessao de Abertura

14:45 | Painel |

Moderador: Carla Coelho — Assistente da Escola Superior de Tecnologia e Gestao
de Agueda, Universidade de Aveiro

° SECRETARIO, REINVENQAO DA PROFISSAO
Ana Maria Vieira - Presidente da Assembleia Geral do Conselho Profissional de
Secretariado

e Q&A OF WORKING ABROAD: A MULTICULTURAL
EXPERIENCE
Ana Galaricha-Douglas - Business Support Shell Health, Shell International,
Holanda

¢ RISCOS PSICOSSOCIAIS NO TRABALHO & STRESSE
OCUPACIONAL
Carla Carvalho - Professora Auxiliar da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacao da Universidade de Coimbra

e UMA CAMISOLA CHAMADA MARCA INSTITUCIONAL
Catarina Lélis - Assistente Convidada do Departamento de Comunicacao e Arte
da Universidade de Aveiro

e A IMPORTANCIA DE TERES UMA ALFACE A JANELA

Jo&o Henrique Costa - Sécio da Agéncia de Criatividade Horta, Aveiro

Debate

Entrada gratuita com inscricao em:
http://ivjornadasdesecretariado-eorg.eventbrite.pt/

Contactos: jornadas.secretariado.estga@gmail.com
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16:15 | Intervalo para café / Coffee Break
16:45 | Painel Il

Moderador: Sara carvalho — Assistente da Escola Superior de Tecnologia e Gestao
de Agueda, Universidade de Aveiro

e A IMPORTANCIA DA FORMAQAO DIFERENCIADA DOS
PROFISSIONAIS DE SECRETARIADO
Maria da Graga Gomes - Presidente da Direccéo da Associacao Portuguesa de
Profissionais de Secretariado e Assessoria

e SECRETARIADO CLINICO: PASSADO, PRESENTE E FUTURO
José Afonso - Presidente do Conselho de Administracao do Centro Hospitalar do
Baixo Vouga

e SER SECRETARIO CLINICO: EXPERIENCIAS E
PERSPECTIVAS

Rosa Aparicio — Secretaria Clinica no Centro Hospitalar do Baixo Vouga

¢ SER PROFISSIONAL DE SECRETARIADO NA PRIMEIRA
PESSOA

Clara Pires — Secretaria de Direccdo na PT Inovacao
Debate

18:00 | Encerramento

18:15 | Langamento do livro “TAS: Técnicas Administrativas e
Secretariado: melhore o seu desempenho e seja um profissional
com sucesso” da autoria de Ana Vieira
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